
 
 
  

 

 

 
 

 

Miejscowość  Data 

 

Nr zamówienia:  

 
 

Data zakupu:  

 
 

Imię i nazwisko:  

 
 

Adres:  

 
 

Adres cd.:  

 
 

Telefon:  

 
 

E-mail:  

 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie towar  
 

 
 

jest wadliwy. Wada została stwierdzona podczas użytkowania i polega na: 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Zgodnie z art. 7a ust. 1 pkt 15 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta  
(Dz.U. 2023.2759 t.j.), przedsiębiorca zobowiązany jest do udzielenia odpowiedzi  
na reklamację konsumenta w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. 
Reklamacje z tytułu gwarancji są dodatkowym uprawnieniem konsumenta, niezależnym 
od przepisów dotyczących rękojmi określonych w art. 568 Kodeksu cywilnego.  
W przypadku skorzystania z gwarancji, warunki jej realizacji określa gwarant, a okres 
gwarancji oraz procedura reklamacyjna są wskazane w dokumencie gwarancyjnym 
dołączonym do produktu.  Gwarantem produktów oferowanych w sklepie HappyHorse-
Shop.pl jest Super Hobby Horse, Esello sp. z o.o., ul. Fabryczna 8, Reńska Wieś 47-208, 
NIP: 7492112109, REGON: 389648047. 

 

  Podpis Konsumenta(-ów) 

 
CM ENERGY SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ ul. Gen. Jerzego Ziętka 15 / 11, 41-940 Piekary Śląskie, Polska,  

www.happyhorse-shop.pl, NIP: 4980278107, REGON: 529690185, KRS: 0001127784, kapitał zakładowy: 5.000,00 PLN, nr konta: ING 07 1050 1214 1000 0090 8418 9662 

ADRES REKLAMACYJNY 
PRODUCENTA 

Esello sp. z o.o. 
ul. Fabryczna 8 
47-208 Reńska Wieś 

+48 793 332 527 
info@happyhorse-shop.pl 

PROSIMY DOŁĄCZYĆ WYPEŁNIONE OŚWIADCZENIE 
DO PRZESYŁKI REKLAMOWANEGO TOWARU 

REKLAMACJA TOWARU Z TYTUŁU GWARANCJI 
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